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Dikkat ! Yüksek Voltaj! 
Elektrik şokları ciddi yaralanmalara, yanıklara ve ölüme neden olabilir. 
Lütfen herhangi bir bakım işlemi yapmadan önce cihazın fişini prizden 
çekiniz. 

 

 
 

Dikkat !  Sıcak Yüzeyler ! 
Ürünün bazı bölümleri çok sıcak olabilir. 

 

 
 

Dikkat! Hareketli Parçalar! 
Yakıt yükleme helezonu gibi hareketli parçalara dikkat edin. Bu parçalar 
ciddi yaralanmalara sebep olabilir. 

 

 
 

Dikkat! 
Bu cihaz yetkili servis tarafından devreye alınmalıdır. Hatalı kurulum 
ve/veya ayarlar tehlikeli durumlar oluşmasına neden olabilir. 

 

YAKIT : %100 odun talaşından yapılmış maks 6mm çapında 
TSE EN ISO 17225-2 standardına sahip pellet kullanılmalıdır. 
 

 Her türlü nemli pellet, kötü yanma ve işleyiş bozukluklarına neden 
olduğundan kuru mekanlarda ve ısı kaynaklarından ve/veya en az 1 metre 
mesafede saklanması gerekmektedir. 

 
 

 



3 
 

GENEL UYARILAR 

Teslimat 
ROSSİ CAMİNO-10/15/25/35 ROSSİ CAMİNO COMPACT-10/15/25/35size ulaştığında, ilk olarak gözle 

kontrol ediniz. Ürünü teslim almanız esnasında nakliye esnasında meydana gelen hasar tespit 

ederseniz, zararın giderilmesi için mutlaka nakliye firmasına hasar bildiriminde bulununuz ve hasar 

için tutanak tutunuz ya da ürünü teslim almayınız. Ürünü hasarlı durumda iken teslim alırsanız o 

ürünü o hali ile kabul etmiş sayılırsınız. 

 

 
ÜRÜN, EĞİTİM ALMIŞ KİŞİ YA DA TEKNİK PERSONELİN ÜRÜN KULLANIMI HAKKINDA 
BİLGİ VERDİĞİ KİŞİ TARAFINDAN KULLANILMALIDIR. 

 
HER DEFASINDA KAPAKLARIN TAM KAPALI OLDUĞUNDAN EMİN OLUNMALIDIR. 
ÜRÜN ÇALIŞIRKEN KESİNLİKLE KAPAKLARI AÇILMAMALIDIR. 

 

KESİNLİKLE NEMLİ VEYA ISLAK PELLET KULLANILMAMALIDIR. PELLET İÇERİSİNDEKİ 
KÜKÜRT VE NEM YANMA ÜRÜNÜ OLARAK SÜLFÜRİK ASİT OLUŞTURABİLİR VE 
SOBANIN DELİNMESİNE SEBEBİYET VEREBİLİR. 

 

KESİNLİKLE SOBALARDA ÖN KAPAKTAN YÜKLEME YAPILMAMALIDIR. ÖNDEN 
YÜKLEME YAPILMASI ESNASINDA ÇIKAN DUMAN VE ALEV ZARAR GÖRMENİZE 
SEBEBİYET VEREBİLİR. 
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GARANTİ VE SERVİS ŞARTLARIMIZ 
KOZLUSAN ürünleri fatura veya işletmeye alma tarihinden başlayarak imalattan kaynaklanan hatalara 

karşı 2 (İKİ) YIL GARANTİLİDİR.  

Servislerimiz, yapılan servislik sonucunda garanti belgesi ve işletmeye alma formunu, kendisi ve 

ürünü sağlıklı teslim alan müşteri tarafından imzalatıp, bir nüshasını kesinlikle müşteriye teslim etmek 

zorundadır. Servis işlemi sonunda servis personelinden belgelerinizi teslim alınız. 

Ürünün ücretli olarak değiştirilen orijinal parçalarına 6 (ALTI) AY malzeme ve işçilik garantisi 

verilmiştir.  

Ürünün fabrikada yapılan bakım ve onarımlarında, ürününüzü 90 gün içerisinde teslim almadığınız 

takdirde ürünle ilgili hiçbir hak talep edemezsiniz.  

Garanti kapsamında değiştirilen parçalar tarafınızca istendiğinde gösterilir ancak teslim edilmez. 

Garanti kapsamı dışında yapılan servis işlemlerinde değiştirilen parçalar tarafınıza iade edilir.  

Servis formunu imzaladığınızda ekte bulunan servis sözleşmesini kabul etmiş sayılırsınız.  

Ürünümüzün yasal ömrü 10 (ON) yıldır. Bu süre içerisinde KOZLUSAN yedek parça bulunduracak ve 

servis verme işlemini tarafınıza sağlayacaktır.   

Cihazınız mutlaka KOZLUSAN yetkili servisleri tarafından devreye alınmak zorundadır. Devreye 

alma sonrasında yetkili servisler GARANTİ BELGESİNİ ve İŞLETMEYE ALMA FORMUNU onaylayarak, 

sizlere teslim etmek zorundadır. Ürünün ilk kullanımı esnasında bu hususa dikkat ediniz. GARANTİ 

BELGESİ DOLDURULMAYAN ÜRÜNLERLE İLGİLİ GARANTİ HAKKINIZI KULLANAMAZSINIZ.  

İLK ÇALIŞTIRMA İŞLEMİ YETKİLİ SERVİS DIŞINDA YAPILACAK OLUR İSE ÜRÜN GARANTİ KAPSAMI 

DIŞINDA KALACAKTIR. KOZLUSAN BU DURUMDA HİÇBİR MESULİYET KABUL ETMEYECEKTİR.  

Kullanım esnasında ürün üzerinde bulunan önemli ibareleri / uyarıları mutlaka dikkate alınız.  

Ürününüzün seri numarasını her ihtimale karşı bu kitapçığın uygun bir yerine not ediniz. 

Şikâyetlerinizde bu seri numarası sizden istenecektir. 
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TESİSAT BAĞLANTILARI VE ŞEMALARI 
Tesisat bağlantılarını uzman kişilere ve tesisat şemalarına uygun bir şekilde bağlayınız. Hatalı montaj 

ve tesisat bağlantılarından kaynaklı arızalarda ve ısınma sorunlarından KOZLUSAN sorumlu tutulamaz. 

Cihaz tesisat bağlantı çıkışları ve nitelikleri aşağıda verilmiştir. Cihaz sıcak su çıkış ve soğuk su dönüş 

hattını ( 1inç-32 lik hat ) asla petek çıkışlarına ( ½ inç-20 lik hat ) bağlamayınız. Cihaz tesisat giriş ve 

çıkış hattı 1 inç (32 lik) tir. Ana hat üzerinde daraltma yapmayınız. Tesisat için şema 1 ve 2 deki örnek 

çizimlerden faydalanabilirsiniz. 

Tesisat Çıkışları: 
1 Sıcak Su Çıkışı ( 1 inç-32 lik iç paso ) 

2 Soğuk Su Dönüş-Sirkülasyon Pompası (1 inç-32 lik iç paso ) 

3 Doldurma-Boşaltma girişi ( 1/2 inç-25 lik iç paso ) 

4 Emniyet Ventili Tahliye Çıkışı (1/2 inç-25 lik iç paso ) 

 

Tesisat Şemaları: 
 

 

PANEL RADYATÖRLÜ TESİSAT ŞEKİL (1) 
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YERDEN ISITMA TESİSAT ŞEKİL (2) 

 

DİKKAT ! Sobanızı yerden ısıtma bir tesisata bağlamak için yukarıdaki ŞEKİL (2) tesisat çizimini 

uygulayın ve mutlaka üç yollu karışım vanası kullanın. Sobanın sirkülasyon pompası dönüş suyu 

girişine monte edilmiş şekilde geldiği için üç yollu karışım vanasını bağlamak için pompa yerinden 

sökülerek dönüş suyu girişi ve pompa arasına şekilde olduğu gibi üç yollu vananın (B) ucu bir T 

atılarak yapılmalıdır. Tesisatı yaparken sobanın arka kısmında bulunan galvaniz kapakların 

çıkarılmasını engellemeyecek şekilde mesafe bırakılarak pompa, karışım vanası ve tesisat yapılmalıdır. 

Aksi takdirde bir arıza durumunda bu kapaklar sökülemez ve servis hizmeti almazsınız. Böyle bir 

durumda tesisat sökülmesi gerekirse ürün garantili olsa bile sökme takma ücreti tarafınıza yansıtılır. 

CİHAZ KULLANIMINDA DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR 
Okumuş olduğunuz kullanım kılavuzu ROSSİ CAMİNO-10/15/25/35 ROSSİ CAMİNO COMPACT-

10/15/25/35 modeller için hazırlanmıştır. Bu modellerin ilk çalıştırmasını yetkili servisler yapmak 

zorundadır. İlk çalıştırma esnasında servis personelini iyi dinleyin ve merak ettiklerinizi mutlaka sorun. 

Bu cihazlar ROSSİ CAMİNO-10/15/25/35 ROSSİ CAMİNO COMPACT-10/15/25/35 modellerin yanma 

ocağı pota temizliği manuel olup PERİYODİK BAKIMLAR bölümünde ayrıntılı anlatılmaktadır. Duman 

borusu temizliği bütün modellerde manuel olarak yukarı aşağı hareket ettirilerek günlük yapılır. 

Cihazınız camlı model ise pelet kalitesine göre camda islenme olacağından günlük olarak nemli bir bez 

yardımı ile silinmesi tavsiye edilir. Bu model cihazlarımızda oda termostatı cihazı off konuma alıp 

kapattığı için kullanımı tavsiye edilmez. Sobanızın pelet ihtiyacını günlük olarak tamamlayınız. 

Bakımlarını ihmal etmeyiniz. Su durumunu tesisatın üst kısmında bulunan manometre aracılığı ile 

kontrol ediniz. Manometre 1,5 ve 2 bar arası bir değerde olması normaldir. Eğer bir bar civarında 

veya altında ise cihazı kapatıp soğuduktan sonra 1,5 bar seviyesine kadar su basın. Cihaz ısındıktan 

sonra bu değer 0,5 bar kadar yükselebilir. Bu normal bir değerdir. Aşırı bir yükselme söz konusu ise 

emniyet ventilinden su veya buhar atıyorsa tesisatınızda sorun olabilir. Cihazı kapatıp mutlaka 
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servislerimizle yada tesisatçınız ile iletişime geçmeniz tavsiye edilir. Kullandığınız pelet kuru ve 

standartlara uygun olmalı, toz içermemelidir. Nemli ve tozlu peletler yükleme mekanizmasında 

sıkışmalara yol açar. Bu gibi durumlarda hatalı yakıt kullanımından dolayı garanti hakkınızı 

kullanamazsınız. Ekran kartının direkt olarak güneş ışığına maruz kalmaması ve su ile temas etmemesi 

için tedbir almanız önerilir. 

 

ÖN HAZIRLIKLAR 

Montaj Yeri ve Yerleştirme: 
Servis çalışmalarının kolay ve baca bağlantılarının düzgün yapabilmesi için soba ve duvarlar arasında 

boşluk(yanlarda, ve arkada en az 50 cm, üst yüzeyinde en az 100 cm) 

bırakılması gerekmektedir.  Buna uygun olmayan durumlarda KOZLUSAN sorumluluk kabul etmez ve 

cihazın sökülmesi gerekirse arıza garanti kapsamında işlem görse dahi ayrıca söküm ücreti tarafınıza 

yansıtılır.Sobanın yerleştirileceği zemine metal ya da mermer tarzı yanmaz bir platform koyulmalı, 

soba kapağından kül dökülmesi riskine karşı tedbir olmalıdır. Sobanın kurulduğu yere temiz hava 

girmesi ve aynı zamanda kurulduğu kısmın havalanması için uygun bir havalandırma penceresi 

(menfez) sağlanmalıdır. Havalandırma penceresi sobanın kurulu olduğu kısmın temiz hava almasını 

sağlayarak size yakıt tasarrufu sağlayacaktır. 

 

 

 
 
 

BOŞLUK BIRAKMA MESAFELERİ 
1. 500 mm 

2. 500 mm 

3. 500 mm 

4. 1000 mm 

 

SOBA KURULUM ŞEMASI (ÜST GÖRÜNÜM)ŞEKİL 

 

Baca Bağlantısı: 
Baca bağlantısı yetkili bilirkişi tarafından yapılmalıdır. Yakıtın yanması sırasında tehlikeli gazlar açığa 

çıkabilir. Bu sebeple baca bağlantısı sızdırmazlığı mutlaka sağlanmalıdır. Baca bağlantıları yatak ve 

çocuk odalarından kesinlikle geçirilmemelidir. Cihaz baca çıkış çapı 80 mm’dir. Baca çapı 

daraltılmadan dış ortama kadar montaj edilmelidir. Baca kesiti kesinlikle daraltılmamalıdır. Baca 

bağlantılarında keskin köşelerden kaçınılmalı, en az boru ve dirsek ile bağlantı yapılmalıdır. Baca 

borusu korozyona uğrayacak malzemeden yapılmış olmamalıdır. Baca bağlantı borusu 3-4° yükselen 

eğimle bacaya bağlanmalıdır. Cihazın bacaya yatay uzaklığı maksimum 100 cm olmalıdır. Baca 

bağlantıları yanıcı ve patlayıcı maddelerin bulunduğu yerlerden geçirilmemelidir. Baca bağlantı 

borusu ısıdan deforme olacak eşyalardan uzakta tutulmalıdır. Baca bağlantısı insan ve evcil 

hayvanların ulaşıp ısıdan zarar görebilecek şekilde monte edilme zorunluluğu varsa mutlaka ısı yalıtım 

yapılmalıdır. Baca çatı üst noktasından iki metre yukarıya çıkartılmalıdır. Ayrıca, baca yakın komşu 
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binalardan en az 1 metre yukarıya çıkartılmalıdır. Bacanın alt kısmında kurum temizleme kapağı 

olmalı, bu kapağın kapandığında alt kısımdan hava almayacak şekilde olması ve yine aynı şekilde 

içeride oluşan dumanında dışarı çıkmamasını sağlamalıdır. 

 

1. İzole İnoks 

Borulardan 

Oluşan Baca 

 

2. Kurum 

Temizleme 

Kapağı 

 

 

3. 3.5 Mt Büyük 

 

4. 100 Cm 

TEMSİLİ BACA BAĞLANTI ŞEKLİ (4) 

 

1. Mevcut Soba 

Bacası 

 

2. Kurum 

Temizleme 

Kapağı 

TEMSİLİ BACA BAĞLANTI ŞEKLİ (5) 

 

 

 
YANLIŞ BACA BAĞLANTISI ŞEKLİ (6) 
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Kullanım Amacı: 
ROSSİ CAMİNO-10/15/25/35 ROSSİ CAMİNO COMPACT-10/15/25/35 sulu pelet sobası ev, iş yeri vb. 

alanların ısıtılması için tasarlanmış olup, kapasitesine uygun yerlere kurulmalıdır. 

Yakıtlar: 
Otomatik yüklemeli sobalarımız 6 mm çapında uzunluğu 5 mm-30 mm arasında kabuğu soyulmuş 

ağaç gövdesinden imal edilmiş, NEMmax. %10; KÜL max.%0,7; KÜKÜRT max %0,03 olan imalatında 

hiçbir kimyasal ve katkı maddesi kullanılmamış TSE EN ISO 17225-2 e uygun pelet kullanılmalıdır. Bu 

yakıtlar haricinde kullanılan katı yakıtlardan kaynaklanan verimsizlik veya herhangi bir arızadan 

firmamız sorumlu değildir. Yakıtın içinde çıkan yabancı cisimlerden kaynaklan arızalardan da firmamız 

sorumluluk kabul etmez. 

Elektrik Bağlantıları: 
Elektrik bağlantılarında hattın topraklı olması ve elektrik kablolarının sıvı temasına karşı korunmalı 

olması gerekmektedir. Uygun olmayan elektrik bağlantılarına yetkili servisler montaj yapmayacaktır. 

Bu konuda yetkili servislerin uyarılarına göre elektrik hatlarınızı kesinlikle düzeltmeniz gerekmektedir. 

Elektrik ana bağlantılarına kesinlikle müdahale etmeyiniz. Cihaz voltaj dalgalanmalarına maruz 

kalmamalıdır. Bu durumu ortadan kaldırma için elektrik sisteminize düzenleyici bağlatmanızı öneririz. 

Aksi takdirde voltaj dengesizliğinden kaynaklan arızalarda ürününüz garanti kapsamı dışında 

kalacaktır.  

Hareketli Aksamlar: 
Hareketli aksamlar kapalı muhafazalar içerisinde çalışmaktadır. Kapakların veya muhafazaların 

açılarak çalışma esnasında hareketli aksamlara uzuvların kesinlikle yaklaştırılmaması gerekmektedir. 

Hareket eden aksamların çalışma esnasında uygunsuz müdahalelerde kişinin zarar görmesi 

durumunda KOZLUSAN sorumluluk kabul etmez. 
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GARANTİ BELGESİ  
Üretici veya İthalatçı Firmanın: 

Ünvanı: SALİH KOZLU - KOZLUSAN 

Adresi:     Kayalıoğlu Mah. İstiklal 

(Cumhuriyet) Cad. No:148/1 AKHİSAR/ 

MANİSA 

Telefonu: 0236 427 2313 

Faks:        0236 427 2427 

e-posta:   kozlusan@kozlusan.com 

Yetkilinin İmzası:  

Firmanın Kaşesi: 

 

Satıcı Firmanın: 

Unvanı: 

Adresi: 

Telefonu: 

Faks: 

e-posta: 

Fatura Tarih ve Sayısı: 

Teslim Tarihi ve Yeri: 

Yetkilinin İmzası:  

Firmanın Kaşesi: 

Malın 
Cinsi: KATI YAKITLI KALORİFER KAZANI 

Markası: KOZLUSAN 

Modeli: 

Garanti Süresi: 2 YIL 

Azami Tamir Süresi: 20 İŞ GÜNÜ 

Bandrol ve Seri No: 

GARANTİ ŞARTLARI 

GARANTİ VE SERVİS ŞARTLARIMIZ  
Garanti süresi, malın teslim tarihinden başlar ve iki yıldır.  
Malın garantiye girmeyen ve kullanım hataları dışındaki parçalarının tamamı 
firmamızın garantisi altındadır.   
Malın tamir süresi en fazla 20 iş günüdür. Bu süre, mala ilişkin arızanın servis 
istasyonuna, servis istasyonunun olmaması durumunda, malın satıcısı, bayii, 
acentesi, temsilciliği, ithalatçısı veya imalatçısı-üreticisinden birisine bildirim 
tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 gün içerisinde giderilmemesi 
halinde imalatçı-üretici veya ithalatçı malın tamiri tamamlanıncaya kadar, 
benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek 
zorundadır.  
Malın garanti süresi içerisinde malzeme ve işçilik hatalarından kaynaklanan 
arıza halinde, işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir 
ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin tamiri yapılacaktır.  
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun, SATIŞ SONRASI 
HİZMETLER YÖNETMELİĞİ gereğince; ürünün kullanım ömrü boyunca firmamız 
yedek parça ve servislik hizmeti vermeyi garanti eder. 
Garanti kapsamında yapılan ücretsiz parça değişimleri ile garanti süresi 
sonrasında veya garanti süresi içerisinde olup da garanti kapsamında olmayan 
ücretli parça değişimleri çerçevesinde değiştirilen parçalara 6 ay süre ile garanti 
verilir. 
Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından 
kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır. 
Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek 
uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı 
yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir. 
Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici 
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel 
Müdürlüğüne başvurabilir. 
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